
第3 2卷第3 期 石 油 工 程 建 设6 3

介从会革革公办革举公羊心

吕文母
,

游庆磊
( 天津大学管理学院

,

天津 30 007 2 )

摘 要 : 由于建设工程项 目具有庞大
、

复杂
、

周期长和相关单位 多等特点
,

因而在工程 实施过程

中影响工期的 因素会有很多
,

工期延误是经常发生的情况
,

文章遵循事前控制的原则
,

探讨 了在

编写合 同时如何起草及分析工
.

期延误与赔偿费条款
,

从 而减少在工程实施过程 中发生与之相关的

纠纷或争议的频率
,

并能够将双方不 必要的经济损失降低到最低点
。
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0 引言

在工程项 日实施过程 中存在着不稳定
、

变化

的因素
,

超出编写合同条款时所能预见的事项可

能层出不穷
,

由于各种 因素的影 响
,

会使施工效

率降低
,

甚至停工
,

造成实际进度滞后 于计划进

度
,

便形成 了延误
。

延误是工程项 目实施过程中

3 生产工艺流程

通过这次技 术改造后
,

靖边管道防腐厂的生

产能力大幅度提高
,

而且这条生产线投产后一线

两用
,

生产三层 PE 防腐管时
,

生产线流程见图 1
。

生产环氧粉末防腐管时
,

共聚物挤 出机和聚 乙烯

挤出机停止运行
,

其他工序不变
。

合合格钢管上线线线 加热除湿湿湿 表面抛丸除锈锈
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图 1 三层 P E 防腐管生产流程

4 技术改造效果

该生产线 2 0 02 年 3 月 26 日开始试运行
,

全

线生产设备运转稳定
,

产品试样 经中国石油管道

公司管道科技研究中心综合试验室检测
,

20 ℃时

剥离强度检测结果为 2 0 0 N c/ m
,

5 0 ℃时剥离强度

检测 结果 为 1 9 0 N / e m
,

而 SY / T4 0 13一 1 9 9 5 《埋地

钢质管道聚乙烯防腐层技术标准》 对其规定值分别

是 ) 60 N / e m 和 40 N凡m
。

该标准还规定
,

在 65 ℃
、

48 h 后 阴极剥离应 簇 10 ~
,

产品试样 检测值为

2
.

o mm
。

G B理 104 0 一 19 9 2 《塑料拉伸性能 试验方

法 》 中规定 断裂伸长率轴向和周 向均应 多 6 0 0%
,

产 品试样检测值分别为 9 13 %和 875 %
,

其他各项

检测 结果也都达到 了国家标准和行业标准规定
,

对于这次的检测结果
,

管道科技研究 中心检测人

员给予 了高度评价
。

改造后 的生产线管径适应范

围从 4D 57 ~ 提高到 D 72 O m m
,

年生 产能力 从

3 0 0 km 提高到 7 0 0 km
。

5 结束语

该生产线经过 3 年多的运行
,

设备运转正常
,

各项性能稳定
。

先后生产各种规格的三层 PE 防腐

管累计超过 1 2 0 0 km
、

环氧粉末 防腐管 7 000 km

以上
,

产品质量稳定
,

取得了良好 的经济效益和

社会效益
。
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的常见问题
,

其实质是对或者可能对工程项 目的

完工 日期产生影响
。

无论是哪一方的延误
,

都可

能造成一种均衡状态的破坏
,

失去补救的机会
,

导致工程延期
,

费用增加
。

各方应承担己方责任
,

并补偿对方相应 的损失
,

体现 国际合作中及合 同

中权利和义务
、

风险和责任对应的原则
。

本文根据事前控制的原则
,

探讨在合同编写

阶段如何起草工程延误与赔偿费条款
,

旨在 明确

双方的权利和义务
、

风险和责任
,

减少发生与之

相关的纠纷或争议的频率
,

将双方的经济损 失降

到最低限度
。

这里提到 的合同包括业主与承包商

之 间的合同和承包商与分包商之间 的分包合同
。

本文的 内容也对投标人进行投标项 目合同条款分

析具有广泛的借鉴意义
。

1 工期延误条款

L l 工期延误的分类及情况

工期延误可 以分为两大类
,

每一类中又分为

多种不同的情况
。

第一类延误为可原谅的延误
,

是由非承包商原因造成的延误
,

如业 主未按合同

履行义务或不可抗力等
。

第二类是不可原谅的延

误
,

是 由承包商 自身原 因或 由其选定 的分包商
、

供货商等原因造成的延误
。

例如
,

承包商获得了一份在河边建造住宅 的

合同
,

但是 由于一场赐风
,

部分地基被 冲走 了
。

此时
,

如果没有导致完全无法施工 的话
,

承包商

就面临着不可抗力所造成 的延误
,

这 是典型的承

包商没有过错的情形
。

一般情况下
,

承包商有权

得到工期索赔
。

同样是上述情况
,

如果在合同技

术规范中说明住宅是建在经常发生洪水 的地区
,

并且当时正是台风季节
。

这样就可能意味着承包

商有义务建造一些保护工程
。

如果 在合同技术规范 中已将上述情况说明
,

使得承包商在施工期间有义务在施工现场周 围布

置沙袋
,

但是如果合同授予 5 星期 以后
,

现场周

围仍没有沙袋
,

这种情况又该如何处 理 ? 5 个星

期
,

对于承包商布置沙袋是一段足够长的时间
。

合同起草者一定要充分考虑上述各种可能性
,

选择适当的措辞来处理这些情况
。

我们讨论的这

些事宜
,

实际上是一个责任分配 的问题
,

这就是

在 阐述责任问题时合同语言必须清晰和准确 的原

因
,

这是非常敏感也是非常重要的
。

也许有一种说法认为
,

如果承包商造成了延

误
,

承包商就要负责
,

这似乎是天经地 义的事
。

但这种说法也会存在问题
。

假设一个窗户承包商
,

通过投标
、

竞标
,

最后获得了合同
,

但是在所有

的窗户发送前
,

制造窗户的工厂发生 了意外火灾
,

被火烧掉 了
,

或工人罢工 了
,

这本来不是承包商

的责任
,

对于运送窗户 的延误
,

承包商无能为力
。

承包商已经按时订货
,

做了承包商该做的一切事
。

但业主不关心工厂是否能发货
,

业主要 的是窗户
。

这是典型 的因分包商延误造成整个工期 的延误
,

在起草合同时也应该考虑这种可能性
。

工期延误条款需要考虑 的另外一个因素是如

何用文件来证明遭受 的延误
。

使用书面的变更令
,

做好书面的同期记录
,

以减小在工作结束时产生

争议的可能性
。

明确规定各项纪 录的格式 以及上

报时间等
。

L Z 对延误不负有责任的情形

这是指合同的当事一方 (业主或承包商 ) 对由

于非人为因素或超出控制范围的外力造成 的工期

延误不承担责任的情形
。

很明显
,

这些条款是保

护在延误导致的损失 中不负有责任的一方
。

作为承包商
,

如果能够与合同的其他当事方

就工期延误的处理达成一个对 自己 比较有利的条

款
,

那么承包商就可以使 自己从一个错综复杂的

施工纠纷诉讼中解脱出来
。

除非是特殊情况
,

延

误赔偿通常是一类特定的赔偿问题
,

延误方应该

知道因延误造成的损失后果
。

当延误是由多方原

因造成时
,

又会出现在多个延误方之 间分担责任

的问题
。

更为复杂的情况是
,

一个分包商的延误
,

搅乱了整体工作
,

同时导致了另一个分包商的延

误
,

一系列的因果关系
,

最终导致整个工程项 目

的延误
。

这是一个值得关注的问题
,

在合同 中的

相关条款里应慎重地写明处理方法
。

如果工程所在地区的天气会影 响施工
,

那 么

由于 自然气候产生的延误就是一个重要问题
。

例

如
,

热带暴风雨和冰雪均会延误基础工程的施工
。

因此
,

就必须对冬雨季施工做出必要 的规定
。

下面的条款保护 承包商在由于其他人为或外

力导致的延误中不承担责任
。

范例条款
:
在 由于业主

、

业主代表或监理工

程师的行为
、

疏忽或违约
,

火灾或其他偶发事件
,

罢工或工人的联合行动等不可抗力
,

以及其他超

出承包商控制能力 的因素等引起的延误中
,

承包
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商不承担责任
。

3 L工期延长

处理延误问题最常用 的办法就是在一定条件

下延长工期
。

如果要延长工期
,

业主将会尽量使

延长的工期最短
,

对业主来说
,

最简单的一个办

法是限制承包商工期延长的天数
。

L .3 1 业主一承包商条款

下面 的内容是在合同条款中
,

相对于承包商

保护业主利益的条款
。

这些条款同样适用 于分包

合同
,

即相对于分包商保护总承包商的利益
。

范例条款
:

如果 由于工人罢工
、

洪水
、

交通

运输
、

事故或其他超出承包商控制能力 的因素导

致承包商对工程的开工
、

实施或竣工 的延误
,

承

包商应当在 4 8 h 内以书面形式向业主提出索赔要

求 ; 如果造成工期延误
,

业主应给承包商延长工

期
。

在事件发生后
,

业主有权在任何时候暂停或

暂缓整个工程或工程某一部分的实施
,

但不包括

为完成整个工程而给予承包商相 当于此类延误或

暂停的期 限的时间延长
,

不再给予承包商任何补

偿
。

但对业主控制能力范 围内的工程的延误
、

暂

停或阻碍
,

会导致合同协议的终止
,

或者增加业

主对承包商补偿费用
。

下面是业主与承包商之间达成的共识
,

通常

适用 于总价合同
。

由业主方造成的延误会导致各

方工期和费用的增加
,

但在本条款中
,

承包商得

到了工期的补偿
,

没有费用补偿
。

范例条款
:
如果 由于业 主的原因或其他超 出

承包商控制能力的因素导致承包商施 工 的延误
,

承包商可 以要求延长施工工期
,

但无权要求增加

合同价格和索取赔偿或额外的补偿
。

1 ..3 2 承包商一分包商条款

下面的条款在某些方面既保护总承包商
,

也

保护分包商
。

它 限制了分包商提 出延
:

误索赔的时

间
。

如果没有在 4 8 h 之内提 出索赔
,

就意味着放

弃索赔
。

从分包商的角度来看
,

有工期 的补偿总

比延误后没有任何补偿的条款好些
。

范例条款
:
如果由于承包商和承包商所雇佣

的人员 的疏忽
、

违约
,

或火灾等 自然灾害
,

或 由

其他分包商的违约或串通造成的工人运动
,

以及

除了战争
、

政府更迭外 的特殊条件导致分包商工

程实施或完工的延误
,

那么完工时间将根据上述

原因造成 的实际损失由承包商确定延 长时间
。

除

非分包商在延误发生后 的 48 h 内向承包商提出索

赔费用
,

否则分包商不能获得任何补偿
。

此类工

期延长应免除承包商承担 由于前述延误原 因发生

的任何索赔
。

下面 的条款有几个特点
,

它要求延长工期的

请求必须要用 书面形式
,

并且要在一定期 限 内
,

或者在主合同中所规定的更短的期限内发出
。

范例条款
:

为保证承包商及 时向业主发 出通

知
,

分包商应在延误事件发生后 的 48 h 内
,

或业

主 和承包商签订的合同中规定的更短时 间内
,

以

书 面形式向承包商提出工期延长 申请
,

如果分包

商在准备图纸或在取得监理工程师对图纸的批准

方面造成延误
,

则分包商得不到任何工期延长
。

L 4 避免延误

为了克服延误事件对工期 的影 响
,

在合同条

款中可以加人一些避免工期延误的条款
,

使得双

方采取一些有效措施保证施工及时进行
。

L .4 1 业主一承包商条款

下 面的条款规定 了承包商在无理 由得到延期

的情况下
,

必须采取措施进行赶工
,

并且应 承担

由于赶工导致业主方产生的相关费用
。

范例条款
:
在承包商无任何理由要求延长工

期的情况下
,

在任何时候如果监理工程师认为承

包商的施工进度太慢
,

不符合 已经批准的进度计

划
,

则应 向承包商发出通知
,

承包商应在监理工

程师同意后采取必要 的步骤
,

加快工程进度
,

以

符合竣工期限的要求
。

承包商无权要求为采取这些

步骤得到任何附加费用
。

如果承包商根据本条规定

所采取的任何步骤导致业主增加额外开支
,

则业主

有权向承包商提出索赔
,

在双方商定具体数额后
,

由业主从随后支付给承包商的款项中扣除
。

1 ..4 2 承包商一分 包商条款

下面条款介绍 了通过加班加点工作和增加额

外人员来消除延误
。

范例条款
:
如果分包商延误了工程进度

,

分

包商应 当自己承担费用加班加点工作
,

以期能够

避免对工程最后竣工的延误
。

分包商应当和与之

相关的各方协调工作
,

以消除施工 中的干扰和延

误
,

并且要时刻了解相关方的工作进展
,

以准备

好和他们相协调并与他们同步
。

下 面条款给出了克服延误的一些办法
,

但是

究竟采取何种办法是由总包商来决定的
。



石 油 工 程 建 设 2 00 6年 6月

范例条款
:
在承包商看来

,

如果分包商落后

于分包合同规定的工程进度
,

承包商可 以指示分

包商采取以下承包商认为有 必要 的措施来加快工

程进度
:
要求分包商增加人员

、

加班施工或其他

必要措施
,

并且可 以要求分包商递交一份能够表

明在这种条件下可 以赶上原来进度 的
、

更新 的施

工进度计划
,

而承包商对此不承担任何费用
。

L S 工期延误的计算分析方法

为了避免由于计算分析方法的不同而引起争

议
,

合同起草者应该在合同中规定延误工期 的具

体计算分析方法
,

当延误事件发生时
,

合同双方

均应按照规定的方法计算延误的具体时间
,

在工

程管理实践中常用 的工期延误计算分析方法有 网

络分析方法和比例分析方法
。

L .5 1 网络分析方法

网络分析方法通过分析延误事件发生前后的

网络计划
,

对比计划和实际工期
,

从而得 出工期

延误的具体时间
。

它是一种科学 的
、

合理的分析

方法
,

适用于各种工期延误事件
。

但它是 以采用

计算机 网络分析技术进行工期计划 和控制作为前

提条件的
。

L .5 2 比例分析方法

网络分析方 法是最科学 的
,

也是最合理的
,

但它需要 的条件是必须有计算机的网络分析软件
,

否则分析极为 困难
。

因为稍微复杂 的工程网络 活

动可能有几百个
,

甚至几千个
,

人工分析和计算

几乎是不可能 的
。

在实际工程 中
,

延误事件常常

仅影响某些单项工程
、

单位工程或分部分项工程

的工期
,

要分析它们对总工期的影响可 以采用更

为简单的比例分析方法
。

例如
:
某工程合同总价

380 万元
,

总工期 15 个月
。

现业主指令增加 附加

工程的价格为 7 6 万元
,

则工程延误时间应为
:

(附加工程或新增工程量造价 /原合 同总价 ) x

原合同总工期
=

(7 6 / 3 80) x 1 5 二 3 个月
。

应 当注意 的是虽然比例分析方法简单
、

方便
,

不需要复杂的网络分析
,

但是该方法 常常不符合

实际情况
,

不太合理
,

也不科学
。

这种分析方法

对有些情况不适用
,

例如业主变更施工次序
、

指

令采取加速措施或删减工程量或部分工程等
,

这

些做法往往导致施工工效的严重降低
,

如果仍用

这种办法就会得到错误的结果
。

2 赔偿费条款

赔偿费条款是与工 期条款 密切相关的条款
,

可 以从不 同的角度分析赔偿费
,

下 面介绍误期损

害赔偿费和非误期损害赔偿费之间的区别
。

.2 1 误期损害赔偿费

当承包商拖延工期给业主造成损失时
,

承包

商因违约需要 向业 主支付一笔赔偿费
。

但在 向承

包商授予合同时
,

我们不知道如何准确计算业主

的损失究竟有多少
,

为避免在将来产生争论
,

双

方同意选择一个数额作为误期损害赔偿费
。

那么
,

如何编写本条款呢 ? 误期损害赔偿费

条款可以用不 同的方式进行描述
。

一种形式是评

估每拖延一天要补偿的具体数额
。

例如
,

在 2 003

年 9 月 23 日后
,

如果承包商没有完成合同规定 的

工作
,

则每拖延一 天
,

承包商需 向业主支付 30 0

美元
。

另一种形式是评定出一个合同额的百分比
。

例如
,

在 2 0 0 3 年 9 月 23 日后
,

如 果承包商没有

完成合同规定 的工作
,

则承包商需 向业主支付合

同价格 的 0
,

1%的赔偿费
。

这项规定可能会是致命

的
,

因为虽然 百分比看起来很小
,

对于盈利也很

少的承包商来说
,

最后可能会损失惨重
。

如果承包商拖延 的时间特别长
,

误期损害赔

偿费已经达到 了最高限额
,

再继续拖延下去
,

业

主将遭受更大 的损失
,

业主有权终止合同
,

承包

商将赔偿业主由此造成的损失
。

误期损害 赔偿费条款有 时被称作罚金条款

印en
a l t y )

。

在一些国家的法律中
,

罚金是不合法 的
,

不合法的协议可 以不执行
,

但是这种叫法 已被许

多人所接受
。

实际上误期损害赔偿费条款不具有

惩罚 的性 质
,

而只是对业主所遭受损失 的补偿
。

例如在世界银行工程采购标准文件 (2 003 年修订

版 ) 中的第四部分通用条件第 47
.

1 条 (误期损害赔

偿费) 中有如下规定
:

“

如承包商未能在本文第 48 条竣工时间规定

的工期 内完成整个工程或在第 43 条规定的相应工

期内完成某分部工程
,

则承包商应向雇主支付在

投标书附录中载明的金额作为工期延误每一天的

违约赔偿金
,

该金额不是惩罚性质的
。

其天数按

接收证书注明 日期超过相应竣主时间的天数计算
。

但按本款计算的赔偿金总额不得超过投标书附录

中规定的误期损害赔偿费的最高限额
。 ”

误期赔偿费可 以分为一般误期赔偿费和特殊

误期赔偿费
。

特殊误期赔偿费在施工过程 中有着
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特殊的地位
。

下面 的例子解释了这两者 的区别
:

承包商拖延 工期一周
,

耽误了业
.

主一周的时间
,

如果业主强烈要求
,

承包商可 以支付业主一周的

贷款利息
,

这就是一般误期赔偿费
。

但是承包商

不知道
,

因为这一周的耽搁
,

以
.

业主按时搬人新

建住宅为条件的租约被取消 了
,

该住宅开发项 目

的一些买主也因此取消了购房合约
。

承包商引起

了所有 的这些损失
,

但承包商是不该负责的
,

除

非在承包商接受合同时就知道这 些将要发生 的交

易
,

而对这些交易损失的赔偿费就是特殊误期赔

偿费
。

如果业 主想让承包商为其工期延误承担特

殊误期赔偿费
,

就应该让承包商知道所有 的这些

细节
,

方法就是将其写人合同中
。

.2 2 非误期损 害赔偿费

对于非误期损 害赔偿费
,

通 常情况下
,

违约

赔偿额为合约费用
。

例如
,

业主把施工合同授予

报价最低 的投标人
,

数额是 12 0 万美元
。

投标人

签署了合 同
,

但随后该投标人却告诉业主
,

因为

他有太多的工作要做不能履行这个合同
。

次低标

是 130 万美元
。

那么业主 的这次合约费用就是最

低标和次低标之间的差价
,

即 10 万美元
,

这就是

非误期损害赔偿费的赔偿尺度
。

这个例子中的 10

万美元也 叫做保障费用
,

或者说是让别人来完成

应该由违约方完成的工作的费用
。

.2 3 合同中常见的赔偿费条款

.2 .3 1 业主一承包商条款

下面是关于赔偿费的示例
:

范例条款
:

承包商已 经仔细查看过业主签订

的与本项 目有关的合同和潜在 的资金筹措状态
,

从而知道竣工 日期拖延将给业主造成巨大的利息

和管理费的损失以及机会丧失
。

也可以使用下面婉转一些的语言
:

范例条款
:

承包商 已经查看过业主所有 的租

约和资金筹措协议
,

以便能够确定特殊赔偿金
。

承包商也将对分包商做同样 的要求
。

.2 .3 2 承包商一分包商条款

合同双方可以建立一个补偿机制
,

以补偿在

工期延误造成的赔偿中受影响的一方
。

当涉及 到分包商造成的延误会带来许多 问题

时
,

通常分包商会矢 口否认
,

因为延误条款使得分

包商对此问题十分敏感
。

但是当工程的进度要求非

常严格
,

或与一个信誉不是很好的分包商合作时
,

引起分包商对此问题的注意是非常重要的
。

范例条款
:
如果分包商以任何方式对工程进

度造成延误
,

以致于造成承包商损失或承包商对

造成 的损失负有赔偿责任时
,

分包商要赔偿承包

商的损失
。

下 面条款很有力度
,

它使承包 商在享有终止

合同权利 的同时
,

还可以获得赔偿
。

应在相应条款

中或在合同协议的最后损害赔偿费索赔条款中说明
。

范例条款
:
对于 由于分包商的延误所产生的

误期损害赔偿费
,

承包商除了可 以选择终止对违

约 的分包商的雇用外
,

还可以从上述工作所商定

的价格 中扣 除部分费用作为误期损害赔偿费
,

但

不是罚金
。

3 几点建议

上述分析只是对工期与误期损害赔偿关键条

款的分析
,

在起草合同条款时还应考虑以下方面
:

( 1) 在起草工期延误与赔偿费条款时
,

应界

定清楚双方的职责分配和风险分担等敏感性问题
。

( 2) 在双方对工期延误均负有责任时
,

应规

定划分双方责任 比例的衡量尺度与方法
。

( 3) 在规定 出现哪些情况可 以顺延工期
,

哪

些情况无法顺延工期时应尽量全面客观
。

( 4) 赔偿费的计费标准与最高限额
、

延误天

数的计算方法均应具体合理
。

( 5) 在起草这些条款时一定要遵循公平公正

的原则
。

( 6 ) 应具体明确地规定延误事件发生后承包

商向监理工程师报告 的有效时间
,

而不应 出现诸

如
“

尽快
” 、 “

立即
”

等容易引起争议的词语
。

( 7 ) 应在投标书 附录 中给出具体的延误事件

上报表格的具体格式
。
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e t i o n p e ir o d d el 即 a n d i t s e o m p e n s a ti o n a s e o

呷 i l i n g a e
on atr

e t of l low i n g t h e

enr
-

e o n t or l p ir n e ip l e ,

i n o r d e r t o d e e er a s e ht e fr e q u e
cn y o f p e irt n e nt d i s s e n s i o n a n d d i s p u t e d u ir n g Pr

oj
e e t

imP l e m e nt at i o n a n d er du
e e u n n e e e s s a yr e e o n o m ie 10 5 5 t o l o w e s t l e ve l fo r b o th p art

n

esr
.

K e y w o r ds : e n g i n e e ir n g e o n s

trU
e t i o n p orj

e e t : e o n t ar e t ; e o n s t ur e t i o n p e r i o d d e l即: e o

呷
e n s a t i o n

e h a r g e fo r 10 5 5
of p e ir o d d e l叮

( 68 ) O P t i n d z
iat

o n o f M ul it 一l e v e l N e tw o
kr P l a n i n L a r g e P orj

e c t M a n a g e m e in

HO U Y u 、 in (H e i l o n
自i a n g E n g in e e ir n g I n s ti tu t e ,

H a e r b i n 150050
,

C h i n a )
,

GA O Y u e 一 e h u n

A b s t r
act

: T h i s P a P e r i n tor d u e e s th e e o

哪 i l at i o n o f mu lt i一 l e v e l n e wt o kr p lan
,

d i s e u s s e s th e p or b l e m s

of o ve lr aP 心 iat on an d et ch in c al id sP os al of sub
一 n e tw o r k s ,

utP
s 五〕侧 a r d het

o p t l

han iat on p ir cn i禅
e an d m et ho .d

M u l ti一 l e v e
l

n e wt o kr P l a n p r o v id e s e n t e rp ir s e s w i t h a e er d ib l e b a s i s of d e e i s i o n 一 m ak i n g
,

an d r a i s e s i t s e -

一7一


